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V KONTEXTU BUDOUCI PRACOVNIi ROLE VSEOBECNE SESTRY

MARIE ZITKOVA, MIROSLAVA KYASOVA

Abstrakt: Plnéni pracovni role vieobecné sestry je vysoce naro¢né na osobnost ¢lovéka
i kvalitu profesionalni ptipravy. Cilem vyzkumu bylo pojmenovat osobnostni piedpoklady
studenti k plnéni pracovni role vSeobecné sestry. Zkoumany soubor byl tvoien studenty
oboru Vseobecna sestra v obdobi 2013-2018. Mezi testovaci nastroje byl zafazen test
MBTI® (Myers Briggs Type Indicator) a Belbiniv test tymovych roli. Zasadnim zjisténim
se ukdzalo, ze v ramci sledovaného souboru byl u 53 % dotdzanych identifikovan tzv.
temperament Strazce, ochrance — SJ, ktery je pro praci vSeobecnych sester vhodny. Dru-
hou pocetnou skupinu tvofili Idealisté, pro které je spoleény temperament Diplomata —
NF - 35,8 %, jehoz charakteristika taktéz vyrazn¢ odpovida pozadavkiim oSetfovatelské
praxe. Realizator a Tymovy hra¢ pfedstavovali tymovou roli s nej¢astéjsi nejvyssi afinitou
u 54 % respondentu. Je tedy mozné predpokladat, ze pro dané jedince bude zvolena prace
uspokojiva a existuje predpoklad byt v ni Gspésni.

Kli¢ova slova: osobnostni typologie; vSeobecna sestra; vzdélavani; tymova role; psy-
chologie prace

Personality typology of students in the context of the future work role of a nurse
Abstract: The fulfillment of the role of a nurse is highly demanding on the personali-
ty of this professional and the quality of professional training. The aim of the research
was to specify students’ personal prerequisites for fulfilling the role of general nurse.
The researched group consisted of students of General Nurse program in the period
2013-2018. The test tools included the MBTI® (Myers Briggs Type Indicator) test and
Belbin’s team role test. The basic findings showed that in the group of 53% of respon-
dents the so-called temperament of the Guardian was identified (SJ), which is suitable for
the work of general nurses. The second large group consisted of Idealists, for whom the
temperament of Diplomat — NF — 35.8% is common, whose characteristics also strongly
correspond to the requirements of nursing practice. The Implementer and Team Worker
represented the team role with the highest affinity in 54% of respondents. It is thus possi-
ble to assume that the chosen work will be satisfactory for those individuals and there is
a presumption to be successful in their future work.
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Uvod

Zdravotnicka povolani patii z hlediska odborné ptipravy i vlastniho vykonu prace
mezi povolani velmi naro¢na. Moderni spole¢nost o¢ekava, ze zdravotnik zvladne vysoce
odbornou ¢innost v dnes velmi tzce specializovanych a technicky vysoce sofistikovanych
medicinskych oborech, unese fyzickou zatéz prace i sménnost a dovede pozitivné a G¢inné
jednat s nemocnymi ve spolupraci s ostatnimi ¢leny ¢asto rozsahlych multidisciplinarnich
tymu. V neposledni fad¢ je ocekavano, ze je zdravotnik schopen se vypofadat se v§emi
pracovnimi ¢i osobnimi problémy, které soukromy zZivot pfinasi. Plnéni role sestry je
tedy vysoce naro¢né na osobnost clovéka i kvalitu profesionalni ptipravy (Plevova, 2011;
Zacharova, Hermanova, Sramkova, 2007).

Problematika nedostatku vSeobecnych sester, 1ékaru i dalSich zdravotnickych profesi se
netyka pouze CR. Predpoklada se, Ze v roce 2020 bude v USA objem pracovni sily regis-
trovanych sester o 20 % niz$i, nez jsou realné pozadavky klinické praxe (Buerhaus et al.,
2013). Problémy, jako zavazny nedostatek pracovniki ve zdravotnictvi, jejich rozdéleni
a vykonnost, genderova nerovnovaha i pracovni podminky, vzbuzuji dle Globalniho fora
o lidskych zdrojich ve zdravotnictvi i nadale velké znepokojeni (Global Health Workforce
Alliance, 2013). Mezinarodni centrum pro lidské zdroje v oSetfovatelstvi, zaloZzené v roce
2006 Mezinarodni radou sester (dale ICN), ve svych doporuéenich zdlraznuje nutnost
vyrazného prohloubeni znalosti v oblasti fizeni lidskych zdroji v oSetiovatelstvi, vétsi
zameéteni na pochopeni potieb osetfovatelskych pracovnikl a uchopeni vlivu dalsich fak-
toru, které ve svém dusledku setrvani sester v pracovnim procesu ovliviiuji (ICN, 2015)
Aplikace teoretickych psychologickych konceptii do odborné praxe je jednou z mnoha
moznosti, jak ptispét k lepSimu pochopeni potieb oSetfovatelskych pracovniki a tim
i fizeni lidskych zdroju ve zdravotnictvi.

Vzorce chovani a potencial k vykontim jsou pfinaseny do Zivota z ¢asti v zasad¢ hotové
a z ¢asti se jim lze v prub&hu zivota naucit. O uspésnosti vzdélavani na strané studenta
rozhoduji jeho vlastnosti, postoje a schopnosti. Vlastnosti ¢lovéka v ramei vzdélavani
dospélych kultivovat a ménit nelze, ovSem velmi piinosné je vyuzit je, jsou-li pro proces
uceni ptiznivé. Postoje a schopnosti jsou osvojovany v prub&hu Zivota, at’ jiz védomé ¢i
nevédome. Schopnosti, kam fadime znalosti i dovednosti, jsou tedy pfimym zamérem
vzdé¢lavani. Zajimavou oblast predstavuji spoustéci podminky vedouci ke vzniku spontan-
niho chovani, které jsou nejéastéji nevédomé naucené ovsem na podkladé dédi¢nych vloh
(Plaminek, 2014). Identifikace vyznamnych prediktorti akademického vykonu je pted-
métem mnoha vyzkumnych praci (Stajkovic et al., 2018; Caprara et al., 2011). V ramci
socialné-kognitivni teorie je mimo jiné pracovano s principem vzajemného vlivu Cinite-
1, jako jsou sociokulturni faktory, osobnostni rysy ¢i vzorce chovani. Zakladem lidské
inspirace, motivace, vykonovych tspéchti a emocionalni pohody je osobni vira ve vlastni
moc ovlivnit zivotni zmény svym jednanim, ktera funguje prostfednictvim svého vlivu na
kognitivni, motivaéni, afektivni a rozhodovaci procesy (Bandura, 1993; Bandura, Locke,
2003). Pro vykon vlastni profese je nezbytny potencial ¢lovéka, jeho vlohy a vlastnosti.
Jejich plné rozvinuti se odrazi v pracovni spokojenosti a motivaci k praci (Bélohlavek,
2016).

Jednou z aktualnich vyzev pro lidstvo je pochopit, Ze prace neni jenom pouhou nut-
nosti z divodu obzZivy, ale pfirozenou soucasti lidského Zivota. Je zdrojem jeho smyslu
i moznosti, jak ovlivnit svét okolo nas. Je tedy platné, ze ,,pracovat dobre znamend také
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dobre, zdrave a mnohdy i dlouho Zit** (Hajzler, 2012, s. 222). Tento myslenkovy posun se
bezesporu odrazi i v soucasné orientaci psychologie prace. Mikulastik uvadi, ze ,,pracovni
¢innost, je zde kviili clovéku, ne clovek kvuli praci® (2007, s. 240). Oblast prace s lidmi
je charakteristicka svoji riiznorodosti a tedy diirazem na individualitu. Jak uvadi Cakrt:
Riizné typy lidi se hodi na riiznou praci a rizni lidé se v zaméstnani riizne chovaji (2012,
s. 11). Na tyto rozdily se lze divat skrze osobnostni variabilitu.

Vyznamnou soucast personalni prace v praxi zastava personalni diagnostika. Vychazi
z jednoduché a pritom zasadni tivahy a snahy najit a mit spravného ¢loveéka na spravném
miste, studuje jak predikovat pracovni chovani, uspésnost vykonu ¢i selhani pracovnika.
Odborna literatura uvadi mnoho doporuceni pro ispésny personalni vybér (Bélohlavek,
2016; Evangelu, 2009, 2014). Pravdépodobnost, Ze pro dan¢ho jedince bude zvolena prace
uspokojiva a bude v ni Gspésny, I1ze zvysit porozuménim jeho osobnostnimu typu pomoci
MBTI®. Znalost typologie a dynamiky typu nam pomaha vybrat si uplatnéni v oborech,
které budou t¢zit z nasich preferenci, stejn¢ jako porozumét tomu, pro¢ k nékterym povo-
lanim tihneme a jina nds nepfitahuji (Cakrt, 2010). Doporucuje se pracovat s dynamikou
osobnostniho typu, ktera spoc¢iva na dvou hlavnich pilitich, vyvaZenosti pfijmu a zpra-
covani informaci a vybalancovani extra a introverze. Cesta individuace jako celozivotni
proces, neni nikdy ukoncena a tak je vhodné a zajimavé sledovat vyvijejici se hierarchii
preferenci a postupné probouzeni nepreferenci (Cakrt, 2010). Typologické teorie osob-
nosti nemohou samy o sob¢ a bez vlastniho aktivniho pfispéni jednotlivce zménit ¢i vyla-
dit osobni pracovni ¢i manazersky styl. Ukazuje se, Ze bez poznani urcitych zékonitosti
Dulezitym bodem pii uzivani jednotlivych metod persondlni diagnostiky je preciznost
jejich provedeni i vyhodnoceni. V praxi nejsou ani v soucasné dob¢ plné vyuzivany a tak
jejich potencial v pfispéni k rozvoji organizaci stale vyuzivan neni (Evangelu, 2009).
Zajimavym aspektem se jevi spoluprace manazerti s odborniky z oblasti psychologie pra-
ce a stanoveni vhodnych testovacich nastroji pro konkrétni oblast oSetfovatelské péce
(Zitkova, 2016).

Cil vyzkumu

Zakladnim cilem vyzkumu bylo definovat osobnostni typ studentti oboru Vseobecna
sestra a pojmenovat osobnostni predpoklady k plnéni pracovni role vSeobecné sestry.
Druhym cilem bylo zjistit preferované tymové role a vyhodnotit je v kontextu pozadavka
pracovniho zafazeni.

Zkoumany soubor

Zkoumany soubor byl tvofen studenty prezencni formy bakalaiského typu studia Ose-
tfovatelstvi oboru VSeobecna sestra na Lékatské fakulté Masarykovy university. Respon-
denty byli studenti 3. ro¢niku akademického studia v letech 2013-2018. Zkoumany sou-
bor byl tvoten 90 respondenty, ktefi predstavovali 94,74 % celkového vzorku studentt
uvedeného oboru a sledovaného obdobi (5 studentti bylo z diivodu nemoci nezarazeno).
V souboru bylo 97,8 % zen, primérny veék byl zjistén 21,2 let (vékové rozmezi 21-33 let).
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Metodika

Pro splnéni stanovenych cili byla pouZita osobnostni typologie na zdkladé MBTI®
(Myers Briggs Type Indicator), ktera vysvétluje zakladni vzorce fungovani lidské osob-
nosti. Kvalita testu je tedy postavena na propracované teorii Jungova vidéni osobnosti. Pro
zjisténi preference tymovych roli byl pouzit Belbintv test tymovych roli — tento ipsativni
test s predepsanou distribuci bodu je sestaven tak, aby dotazovany obtizné rozpoznal,
ktera z variant odpovédi je zadouci a ktera nikoliv. Oba dva pouzité nastroje spliovaly kri-
térium validity osobnostnich dotaznikti a bylo mozné je vzhledem k dostupnosti realizovat
a vyhodnotit formou tuzka—papir skupinove. Testové néstroje byly vybrany na zakladé
doporuc¢eného pouziti pro oblast osetfovatelské péce (Zitkova, 2016). Zamérem pouziti
testu bylo sebepoznani studentd, ¢imz byly minimalizovany jejich snahy o pfedstirani,
zvySenou sebeduvéru apod, ovsem i pfesto je nutné s témito fenomény pocitat. Zjisténa
data byla nasledné¢ zpracovana prostiednictvim popisné a induktivni statistiky v progra-
mu MS EXCEL 2010 a STATISTICA verze 9. Ze zpracovani bylo vyfazeno 9 (10 %)
respondentt, kde byla zjisténa neuplna vyhranénost nékterych osobnostnich charakte-
ristik, osobnostni typ X. Vzhledem k charakteru proménnych byl zvolen neparametricky
Kruskal-Wallistiv test a hypotézy byly statisticky vyhodnoceny na hladiné vyznamnosti
p < 0,05. Pro tcely statistického zpracovani byla proménna osobnostni typy kategorizo-
vana na skupiny osobnostnich typt, coz prezentuje tabulka ¢. 1. Dale byla kategorizovana
proménna preference k tymové roli. Primarni a sekundarni role byla sloucena do polozky
vysoka afinita, preference na 3. a 4. misté byly slouceny do proménné stfedni afinita. Do
proménné nizka afinita byly zafazeny preference na mistech 5-8.

Tabulka 1 Kategorizace osobnostniho typu

Osobnostni typ Zikladni dimenze | Skupina osobnostnich typu
INTP, INTJ, ENTP, ENTJ, ENTX NT Raciondlove
INFP, INFJ, ENFP, ENFJ, XNFX NF Idealisté
ISFP, ESFP, ISTP, ESTP, XSFP SP Hraci
ISFJ, ESFJ, ISTJ, ESTJ, ESXJ, XSXJ, XSFJ | SJ Strazei

Vysledky

Administraci testu MBTI® bylo zji§téno, Ze nejpocetnéjsi skupinu tvofili respondenti
s osobnostnim typem ESFJ 20 (22,22 %). Osobnostni typ ISFJ a INFJ byl zastoupen
u shodné 11 (12,2 %) dotazanych, ENFJ u 9 (10,00 %) studentt. ISTJ, ESTJ a INFP byly
zaznamenany u 4 (4,44 %) studentd, ENFP u 3 (3,33 %). Typy INTJ a ENTJ byly dete-
kovany shodné u 2 respondentti 2,22 % a shodné¢ 1 (1,11 %) respondent s osobnostnim
typem ESTP a ENTP. Zadny student nebyl zaznamenan s osobnostnimi typy ISTP, ISFP,
ESFP a INTP. Nevyhranénost byla zjisténa u 18 (20 %) studentd.

Z realizovaného testu pomoci nastroje Tymové role zcela jednoznacné vyplynulo, Ze
nejvice zastoupenou roli je Realizator — primarni role u 27 (29,03 %) a sekundarni role
zjisténa u 31 (30,69 %) respondentti a Tymovy hra¢ — jako primarni roli ji stanovilo 26
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(27,96 %) a jako sekundarni roli 21 (20,79 %) studenti. Naopak nejméné preferovanou
roli byl u respondentt zjistén shodné Inovator a Hodnotitel 24 (19,29 %) nasledovany
rolemi Koordinator a Vyhodnocovac se shodné 37 (13,21 %) dotazanymi. Celkovy profil
tymovych roli dle zjisténé afinity prezentuje nasledujici graf ¢. 1.

Dotahovac

Tymovy hrac

Vyhodnocovac

Realizator

Hodnotitel

Inovator

Formovac .
| |

|
0 5 10 15 20 25 30 35

Koordinator

M Nizkd afinita Stfedni afinita Vysoka afinita

Graf' 1 Profil tymovych roli

Ve zkoumaném souboru byl u nejpocetnéjsi skupiny zjistén tzv. temperament Ochrance
¢i Strazce predstavujici kombinaci dimenze smyslové ziskavani informaci a usuzovani —
SJatou43 (53,09 %) dotazanych. Dalsi pocetnou skupinu 29 (35,80 %) ptedstavovali tzv.
Diplomaté ¢i Idealisté predstavujici kombinaci dimenze intuice a citéni — NF. Racionalové
¢i Analytici, charakterizovani kombinaci dimenze intuice a mysleni — NT, byli zastoupeni
pouze 6 dotazanymi (7,41 %). Pouze 3 (3,70 %) studenti pfedstavovali tzv. Hrace ¢i Pra-
zkumniky predstavujici kombinaci dimenze smyslového ziskavani informaci a vnimani— SP.

Pii vyhodnoceni nejcastéji preferovanych tymovych roli u Strazeti jednoznaéné preva-
zovala role Realizator — primarni role zjisténa u 12 (26,67 %) a Tymovy hra¢ — primarni
tor 23 (19,66 %), Koordinator 18 (15,38 %) a Hodnotitel u 18 (15,38 %) dotazanych.
Zastoupeni zachycenych relativnich cetnosti preferenci tymovych roli u Strazeti ukazuje
nasledujici tabulka ¢. 2.

Tabulka 2 Preference tymovych roli u Strazci

Nazev role / Afinita k roli Vysoka — % Stiedni — % Nizka — % Celkem — %
Koordinator 22,89 32,53 44,58 100
Formovac 24,14 36,78 39,08 100
Inovator 10,47 26,74 62,79 100
Hodnotitel 12,94 24,71 62,35 100
Realizator 65,17 25,84 8,99 100
Vyhodnocovac 9,30 47,67 43,02 100
Tymovy hra¢ 52,81 23,60 23,60 100
Dotahovaé 24,42 34,88 40,70 100
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Na zéaklad¢ vyhodnoceni Kruskal-Wallisova testu bylo mozno fici, Ze existuje stati-
sticky vyznamna souvislost mezi stanovenim osobnostniho typu a udavanou preferenci
tymové role Realizator (p = 0,0292). Lze ptedpokladat rozdil mezi skupinou osobnostnich
typt Analytik a Strazce.

Strazci dle svych preferenci voli nejcastéji roli Realizator 31 (33,33 %) a Tymovy
hrac¢ 23 (24,73 %). Ve skupiné Diplomatt byla také nejcastéji zjisSténou roli Realizator
21 (30,00 %). Druhou nejcastéjsi tymovou roli u této osobnostni skupiny byla zjisténa
role Tymového hrace 14 (20,00 %). Na 1.—2. misté se nejcastéji u skupiny Prazkumnikt
objevily role Realizator 3 (42,86 %), a Tymovy hrac 3 (42,86 %). Ve skupiné¢ Analytika
prvni dvé mista obsadily role Tymovy hrac 3(25 %), role Realizator, Koordinator a Ino-
vator se vyskytly shodné u 2 (16,67 %) dotazanych. Nejméné preferované role, preference
na 5.—8. mist¢, ukazuje nasledujici graf ¢. 2.

W StrézZci Prlzkumnici m Diplomaté m Analytici

Graf 2 Profil nejméné preferovanych roli

Diskuze

Zékladni cil realizovaného Setieni byl zaméfen na stanoveni osobnostniho typu stu-
dentd pomoci nastroje MBTI® a jeho vyhodnoceni v korelaci s budouci pracovni roli
vSeobecné sestry. Oblast studia osobnostnich charakteristik se u sester dostava do popiedi
predevsim z divodu umoznéni cileného zaméfeni pozornosti na silné i slabé stranky osob-
nosti a stanoveni nasledného rozvoje v ramei vzdélavaciho procesu (Hawkins, Shohet,
2004; Vronsky, 2012; Suchy, Nahlovsky, 2007). Dle zkuSenosti 1ze usuzovat, ze nejvét-
Siho uspokojeni v zaméstnani dosahuji lidé, ktefi v ném mohou uplatnit svoji dominantni
nebo alespoil druhou preferovanou funkei.V piipadé, kdy se pracovnik musi opirat o svoji
inferiorni funkci, je nadmé&rné vy&erpavan a nedosahuje pozadovanych vysledki (Cakrt,
2010).

Jednou z moznosti pro stanoveni optimalniho profilu v§eobecné sestry v urcitém oboru
je definovani osobnostnich typti ¢i charakteristik, kterymi disponuji vSeobecné sestry jiz
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v oboru pracujici a vykazujici znamky pracovni spokojenosti a odborné urovné. Mezi
klicové charakteristiky osobnosti v§eobecné sestry byly zafazeny: temperament strazce,
ochrance — SJ, zvyraznény aspekt svédomitosti, kde byl nalezen nejvyznamnéjsi rozdil
mezi sestrami a normami zenské populace, oproti normé snizené hodnoty u faktoru ote-
vienosti, které pfispivaji k ochoté¢ dodrzovat dané normy. Déle byl popsan vyrazny rozdil
u faktoru feminita-maskulinita FM, svéd¢ici o rozhodnosti poradit si ve vSech situacich
a pfedevsim nadprimérné hodnoty u faktoru EA, tedy vciténi se. Zjisténé nejcastéjsi
zivotni kotvy byly Zivotni rovnovaha a vztahy mezi lidmi. Nejcastéji zastoupené role
v ramci tymu byl Realizator a Tymovy spolupracovnik (Zitkova, 2016). Osobnostnimi
charakteristikami vSeobecnych sester se zabyvala prace Kroupové, kde za pouziti Gordo-
nova osobnostniho profilu a inventoria zjistila, Ze se sestry v pievazné miie neodlisuji od
normy. Pouze se potiebuji zdokonalovat v oblasti sociability, osobnich vztahti a opatrnos-
ti. V ramci vzdélavani sester autorka doporucuje zabyvat se sebepoznavanim a osobnost-
né socialnim rozvojem naptiklad formou supervize (Kroupova, 2013). Stankova se také
vénovala popisu osobnostniho profilu u sester pracujicich v oblasti intenzivni péce. Byly
zde mj. popsany statisticky vyznamné vztahy mezi osobnostnim typem a charakterem
vzdélani i charakterem pracovisté (Stankova, 2017). Dale je k dispozici studie tykajici
se stanoveni osobnostniho profilu studentl nelékarskych zdravotnickych obort, kde za
pouziti Eysenckova osobnostniho dotazniku pro dospélé EPQ-R a IVE byla zjisténa nizka
hodnota empatie a naopak vysoka hodnota psychoticismu. Jedno z doporuceni autort spo-
¢iva v diikladnéjsi orientaci na osobnostni rozvoj studentt jiz v pribéhu studia (Vévodova
et al., 2016). V literatufe tykajici se osobnostni typologie zalozené na pouziti MBTI® je
uvadéna preference k profesi konkrétné zdravotni sestra a oSetfovatelka u osobnostnich
typt ESFJ, ISFJ, ISTJ, ESFP a ISFP. Pro celou oblast zdravotnictvi je v literatufe zminéno
osobnostnich typit vice, napt. ISTP, INTP, INTJ, INFJ a ESFP (Cakrt, 2010). V predloze-
ném Setfeni nejpocetnéjsi skupinu tvorili respondenti s osobnostnim typem ESFJ 22,22 %.
Typy ISFJ a INFJ byly zastoupeny shodné u 12,2 % dotazanych. Tato zjisténi odpovidaji
preferencim k praci vSeobecné sestry v odborné literatuie. ESFJ jsou tzv. prakticti koor-
dinatofi, maji radi prakticka zaméstnani s rychlou odezvou a hmatatelnym vystupem,
upiednostiiuji normy a postupy, jsou loajalni, se smyslem pro povinnost, zavedeny fad
a pro spravné véci jsou ochotni dost obétovat. Vyskyt tohoto typu v populaci je udavan
ve 13 %. ISFJ patii k tzv. citicim konsolidartim, ktefi kladou diraz na bezprosttedni lid-
ské potieby, dokazi pracovat tiSe v pozadi a s nenapadnou urputnosti se propracovavat
k tomu, co si mysli, Ze je pro druhé spravné. Zastoupeni tohoto typu v populaci se uvadi
5 %. Osobnostni typ INFJ byva nazyvan typem tzv. citicich vizionaia. Tésiva je prace
na pozicich, kde mohou pfiznivé ovliviiovat lidské procesy, rozvoj jednotlivee, podilet
se na kultivaci jeho Zivota, pfedevsim v jeho hodnotovém a duchovnim rozméru. Jejich
vyskyt v populaci jsou pouhd 2 %. V Setfeni v oboru hematoonkologie byl taktéz nejpo-
¢etnéjsi osobnostni typ u sester zaznamenan typ ISFJ (52,90 %) a ESFJ (23,50 %). Tyto
dva osobnostni typy ovSem tvofily majoritni ¢ast (76,4 %) souboru analyzovanych sester.
Zjisténi o velmi nizkém zachytu ostatnich osobnostnich typtl jsou ve srovnani s nami
zjisténymi udaji rozdilné (Zitkova, 2016). Stannkkova v oboru intenzivni péce zachytila typ
ISFJu 20 % ESFJ u 12,94 % respondentt, ¢imz se opét ukazaly tyto typy jako nejcastéjsi
(Stankova, 2016). U osobnostnich typt, kde odborna literatura preference k praci ve zdra-
votnictvi zcela opomiji, patii osobnosti typy ESTP, ENTP a ENTIJ. V piedlozeném Setfeni
byl zachycen shodné¢ 1 student s typem ESTP a ENTP a 2 respondenti s typem ENT]J.
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Zkoumany soubor piedstavuje témer 95 % vzorku studentll dané¢ho oboru za poslednich
pét let, a i kdyz literatura uvadi u osobnostnich typti ISTP a ISFP oblibenost v piede-
v§im technicky zamétenych zdravotnickych oborech, kde mohou tyto typy uplatnit svoji
exaktnost a preciznost, zkombinovanou s pohotovosti, ve zkoumaném souboru zadny
respondent zachycen nebyl (Cakrt, 2010). Velmi nizky vyskyt téchto typti potvrzuji i dalsi
prace (Staiikova, 2017; Zitkova, 2016). Osobnost typu X predstavuje netplné vyhranénou
osobni charakteristiku. Ve zkoumaném souboru bylo zachyceno téchto typti 10 %. Cakrt
u problematiky nevyhranénych upozoriiuje, ze pokud jsou dvé dimenze vyrovnané, i tre-
ba ve vice dimenzich, mize to znamenat neuplnou vyzralost osobnosti. Zaroven autor
zduraziiuje pravdépodobnost, Ze s pribyvajicim vékem jesté osobnost dozraje. Primérny
vek respondentd predlozeného Setfeni byl 21,2 let, zde se predpoklad vyssiho vyskytu
nevyhranénosti nepotvrdil (Cakrt, 2004).

Sestnact kategorii pro praci s osobnostni typologii je velmi naroéné. Vime, Ze lidé
stejného temperamentu maji mnoho spolecného, podobné se chovaji, vyznavaji obdobné
hodnoty a i v zamé&stnani mivaji spole¢né rysy (Cakrt, 2010). Proto se s vyhodou v pra-
xi uplatiiuje kategorizace osobnostnich typti na 4 zakladni temperamenty, podrobné viz
tabulka ¢. 1 (Cakrt, 2010; Kroeger, Thuesenova, Rutledge, 2006). Ve vyzkumu vieobec-
nych sester v oboru hematoonkologie byl identifikovan tzv. temperament strazce, ochran-
ce —SJ, ktery, jak se zda, je pro praci sester vhodny (Zitkova, 2016). Tato zjisténi potvrzu-
je prace sledujici osobnostni profil sester na jednotkach intenzivni péce, kde Strazci tvotili
71,56 % (Stankova, 2017). V prezentovaném Setfeni Strazci tvorili 53,09 % zkoumaného
souboru, tedy u vice jak poloviny studentii byl temperament SJ identifikovan. Pfizniva
prace pro strazce znamena misto v solidni a stabilni organizaci, s jasnou hierarchii a pfes-
nymi popisy prace. Chtéji piedem védét, co se po nich zada a maji k dipozici jasné postupy
a pravidla. Neciti se dobfe v hektickém prostredi, kde se véci neustale méni. Jejich sklon
k odpovédnosti a snaha mit véci pod kontrolou a pfednost umét véci naplanovat, zorga-
nizovat a spolehlivé dovést ke zdarnémui konci je predurcuje ke kvalitni a uspokojujici
praci ve zdravotnictvi (Cakrt, 2010). Tato charakteristika zcela odpovida pozadavkiim
osetfovatelské profese (Plevova et al., 2011). Druhou pocetnou skupinu tvofili Idealisté,
své schopnosti veitit se, domluvit se s lidmi, ziskavat je ke spolupraci, motivovat i propojit
je s ostatnimi. Pfizniva prace je pro n¢ smysluplna tam, kde uspokojuji lidské potreby
prostiedi, dobré vztahy a piiznivé mezilidské klima (Cakrt, 2010; Kroeger, Thuesenova,
Rutledge, 2006). Pokud se podivame na ptiznivou praci Hract, kde je zakladni tempe-
ramentem prizkumnika kombinace dimenzi SP — je charakteristicka rychle se ménici-
mi a Casto nebezpecnymi situacemi, kde mohou uplatnit svoji schopnost jasné¢ vnimat
co se kolem nich d¢je a vytézit z dané situace maximum, umoziuje jim rozhodovat se
na posledni chvili, fesit krize a jednat mimo bézna konvenéni pravidla. Tyto informace
potvrzuji fakt, ze ve zkoumaném souboru byli zachyceni pouze 3,7 % dotazanych s timto
osobnostnim typem a tvofili tim nejmémné pocetnou skupinu.

Druhym cilem bylo zjistit profil tymovych roli dle afinity kandidati ke kazdé z nich
a taktéz je vyhodnotit v kontextu budouciho plnéni pracovni role vSeobecné sestry. Pocho-
peni vlastni pozice (sebeuvédomeéni) v tymu vytvaii podminky pro koherentni chovani.
U kazdé tymové role plati, ze ¢im napadnéjsi jsou urcité prednosti, tim zfetelnéjsi jsou
i slabiny. Ve vyvazeném pracovnim tymu maji byt zastoupeny vSechny tymové role
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a jejich specialni dovednosti, které jsou pro danou praci relevantni (Belbin, 2012). Role
v tymu je definovana jako urc¢ité chovani jedince v tymu, které je mu vlastni. Na tymové
dynamice se vyznamné podili diverzita v lidech i rolich a sdileni cilti a cest pfi predevSim
spolecnych feSenich. Tymova prace je pro soucasné osetfovatelstvi klicova, kde neodmy-
slitelnou soucasti efektivity prace tymu je synergicky efekt (Plevova et al., 2012). Rea-
lizator a Tymovy hrac pfedstavovali tymovou roli s nejcast¢jsi nejvyssi afinitou u 54 %
respondentl. Tymovy pracovnik, také diplomat ¢i pecovatel, byva pratelsky clovek, ktery
dobré vztahy s okolim stavi nade vSe. Udrzuje dobrou atmosféru a snazi se mirnit dopady
konfliktd. Ma rad normy, harmonogramy a pevny fad. Ty pak peclivé dodrzuje a nema rad
jejich porusovani. Mezi slabé stranky lze zatradit nerozhodnost, vyhybani se stresovym
situacim a Ipéni na vyzkousenych ptistupech. Realizator, nazyvan také implementator ¢i
hybatel, ma velmi dobré organiza¢ni schopnosti, pracuje spolehlivé, systematicky a hlav-
né vykonné. Ma schopnost aplikovat do praxe nové poznatky a sklon k silné identifikaci
s tymem. Mezi negativa lze zafadit nizka nebo zZadna mira flexibility, pfi absenci pracov-
nich postupii nizka efektivita prace (Plevova et al., 2012). Zjisténi o nejcastéjsim vyskytu
preferované role odpovida i zjisténym datim z oSetfovatelské praxe (Zitkova, 2016).

Kroeger uvadi, ze ,,tym typove podobnych lidi vykonava produktivni praci® (2006,
s. 110). Neni tedy prekvapenim, ze u vSech osobnostnich skupin mezi nejcastéji prefero-
vané roli patfi Realizator — Strazci 33,33 %, Diplomaté 30,00 %, Prizkumnici 42,86 %
a Analytici 16,67 %. Druhou nejcastéjsi tymovou roli byl Tymovy hra¢ — Strazei 24,73 %,
Diplomaté 20,00 %, Prizkumnici 42,86 % a Analytici 25 %. Tato zjisténi podporuje fakt,
ze tymova role Inovator byla nejcastéjsi nejméné preferovanou roli — Strazci 19,66 %,
Diplomaté 20,37 %, Prizkumnici 20 % a Analytici 12,50 %. Druhou nejméné preferova-
nou roli je Hodnotitel — Strazci 15,38 %, Diplomaté 18,52 %, Prizkumnici 30,00 % a Ana-
lytici 16,67 %. Z mysli InovatorQ ¢i Mysliteld Casto vychazeji nové vynalezy, spousta
inovativnich napadu. Tito jedinci disponuji kreativitou, hravosti a nespoutanosti. K jejich
negativiim patfi neschopnost efektivni komunikace s ostatnimi ¢leny tymu a individua-
lismus. Vyhodnocovac¢ disponuje schopnosti kritického mysleni, analyticky a objektivné
zpracovava informace i fesi problémy. Mezi negativy je mozno vidét neschopnost inspi-
rovat a motivovat druhé. Ukazuje se tedy, ze afinita k tymovym rolim mezi jednotlivymi
osobnostnimi skupinami neni pfili§ vyrazna, coz velmi pevné koresponduje s pozadavky
osetiovatelské péce v praxi, kde kazdy jedinec mize dle svych vlastnosti specifickym zpt-
sobem prispivat k praci celku. Ve zdravotnictvi je tymova spoluprace zcela nevyhnutel-
na. Realizace konceptu tymového osetfovatelstvi v praxi, spoluprace v ramci rozsahlych
multidisciplinarnich tymu ve zdravotnictvi je velice naro¢na, presto efektivni a klicova
(Plevova et al., 2012).

Zavér

Znalost osobnostni typologie pomaha vybrat si uplatnéni v oborech, kde je mozné tézit
z osobnich preferenci. Nabizi také moznost porozumét, pro¢ k nékterym povolanim tihne-
me a jina nas nezajimaji. Realizované studium osobnostni typologie i vyhodnoceni tymo-
vych roli umoznilo studentim zlepSeni vlastniho sebeuvédomeéni a ptispélo k vytvareni
osobitého piistupu k sebetizeni pii budoucim plnéni pracovnich roli. Zasadnim zjisténim
se ukazalo, ze v ramci sledovaného souboru byl u 53 % identifikovan tzv. temperament
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strazce, ochrance — SJ, ktery je pro praci vSeobecnych sester vhodny. Druhou pocetnou
skupinu tvoftili Idealisté, pro které je spole¢ny temperament diplomata — NF — 35,8 %
a taktéz vyrazné odpovida pozadavkim oSetfovatelské praxe. Nejcastéji zjisténé tymové
role Realizator a Tymovy hra¢ mohou taktéz predikovat u studentii kvalitni uplatnéni
v soucasném osetfovatelstvi.
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